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Términos y condiciones del Programa de Recompensas

El Programa de Recompensas es valido unicamente para compras realizadas con la tarjeta de crédito Liverpool
Premium Card (en lo sucesivo LPC). El porcentaje de acumulacién de puntos por valor de compra serd del
equivalente al 10% en comercios externos a Liverpool y del 20% en las tiendas Liverpool de la
Republica Mexicana, liverpool.com.mx, Liverpool Pocket y Boutiques del grupo: Pottery Barn, Pottery Barn
Kids, Pottery Barn Teen, Williams-Sonoma, West Elm, Banana Republic, GAP y Etam.

Condiciones generales

El Programa ofrece a los clientes beneficios por realizar compras con sus tarjetas Liverpool Premium Card en los
establecimientos participantes. El Programa es un beneficio creado, desarrollado y administrado en México por
Liverpool PC S.A. de C.V. Participan en el Programa las tarjetas de crédito (titulares y adicionales) emitidas en
México. LPC decidird a discrecién la inclusiéon o remocién de tarjetas de crédito que participan en el Programa.

LPC puede emitir en el futuro otra tarjeta y decidir si esta es elegible para participar en el Programa. LPC otorga
a las tarjetas participantes el derecho de obtener beneficios con base en el comportamiento del tarjetahabiente.
LPC se reserva el derecho de terminar y/o modificar los términos y condiciones del Programa en cualquier
momento y dar aviso de la terminacién por cualquier medio fisico y/o electrénico. El ingreso al Programa es
automatico desde la emisidn de la tarjeta, sin embargo, esto puede ser modificado a discrecién de LPC.

Puntos Rosas. El tarjetahabiente podra obtener Puntos Rosas por las compras realizadas con la tarjeta de
crédito Liverpool Premium Card tanto en México como en el extranjero.

El porcentaje de acumulacién de cada tarjeta participante se muestra a continuacion:

Equivalencia: 10 Puntos Rosas equivalen a 1 peso.

T P

iendas Liverpool, or $20,000.00 de compra
liverpool.com.mx, Liverpool acumularias 4,000 Puntos que
Pocket y Boutiques del grupo equivalen a $400.00 pesos
Comercios externos Por $20,000.00 de compra,
a Liverpool a nivel nacional acumularias 2,000 Puntos que
e internacional equivalen a $200.00 pesos

LPC se reserva el derecho de modificar el porcentaje de acumulaciéon de cada tarjeta, asi como de determinar
cudles son las tarjetas participantes. Las compras que realicen las tarjetas adicionales y las compras a meses
sin intereses acumulan Puntos Rosas. Las tarjetas participantes podran ganar Puntos adicionales por
campafas especiales comunicadas a los clientes, definidas a discrecién de LPC en cuanto a su temporalidad,
vigencia y tarjetas a las que aplican. Los Puntos Rosas se veran reflejados en la siguiente fecha de corte y se
bonificaran cada que se acumulen 200 puntos, en caso de no acumularlos se mantendran retenidos hasta llegar
al monto especificado.

Los Puntos Rosas no tienen vigencia de uso, y solo podrdn ser redimidos en las tiendas Liverpool de la
Republica Mexicana, liverpool.com.mx, Liverpool Pocket y Boutiques del grupo: Pottery Barn, Pottery Barn
Kids, Pottery Barn Teen, Williams-Sonoma, West Elm, Banana Republic, GAP y Etam.
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Condiciones generales

Consulta y administracion de Puntos Rosas:

El tarjetahabiente puede consultar su saldo en Puntos en: El estado de cuenta de la tarjeta LPC, el cliente podra
consultar mensualmente el detalle de sus Puntos: Saldo anterior, Generados en el periodo, Disminuidos,
Convertidos a Monedero Electrénico y Puntos Pendientes por convertir.

En Mi Crédito, a través de liverpool.com.mxy Liverpool Pocket.

En cualquier kiosco o terminal punto de venta dentro de tiendas Liverpool.

Restricciones

Las disposiciones de efectivo no acumulan Puntos Rosas.
Los Puntos Rosas no pueden ser redimidos o canjeables por dinero en efectivo.

Para que el tarjetahabiente pueda disfrutar de los Puntos que otorga el Programa, debera utilizar su tarjeta de
crédito Liverpool Premium Card y mantenerse al corriente en sus pagos. En caso de que la tarjeta de crédito
presente una situacidon de atraso en el pago, no podra usarlos hasta que se regularice su situacion,
independientemente del nimero de Puntos de los que ya se disponga. El saldo adeudado por el tarjetahabiente,
no podra ser pagado o cubierto con el valor de los Puntos Rosas.

Cuando una tarjeta de crédito sea reportada por robo o extravio, los Puntos seran transferidos a la nueva tarjeta
que se proporcione al cliente.

Los Puntos Rosas se eliminan permanentemente de la tarjeta cuando se cumplen las siguientes condiciones:
cancelacion de la tarjeta, devolucién de la compra, tarjetas con estatus de fallecimiento, castigo, fraude. LPC se
reserva el derecho de cancelar el Programa o la participacidon del tarjetahabiente, esto puede resultar en la
cancelacion de cualquier saldo de Puntos existentes.

Si por cualquier motivo LPC cancela una cuenta enlazada del tarjetahabiente, los Puntos acumulados quedaréan
anulados de inmediato.

Si el tarjetahabiente cancela su tarjeta, todos los Puntos acumulados quedaran anulados automaticamente.

Todo tipo de fraude o abuso relacionado con la acumulacién de Puntos y/o de la tarjeta de crédito, podria dar
como resultado la anulaciéon de dichos puntos, asi como la cancelaciéon inmediata de la cuenta del tarjetahabiente.

La empresa responsable del Programa es LIVERPOOL PC. S.A DE C.V. con domicilio fiscal en Prolongacién Vasco
de Quiroga 4800, Torre 2, Piso 3 Colonia Santa Fe Cuajimalpa, Alcaldia Cuajimalpa de Morelos C.P. 05348,
Ciudad de México.

LIVERPOOL PC, S.A. DE C.V. se reserva el derecho de rechazar o excluir a cualquier tarjetahabiente por no reunir
los requisitos descritos en los presentes términos y condiciones o contravenga las normas o finalidad del
Programa, asi como Los datos personales, que los tarjetahabientes proporcionen, por realizar actos como fraude
o mal uso, seran tratados de conformidad con lo que se contiene en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de los Particulares. Consulte el Aviso de Privacidad en www.liverpool.com.mx





