CAT PROMEDIO

Tarjeta Liverpool Departamental: 16.02%
Tasa de interés nominal anual: 58.86%

Tarjeta Liverpool Visa: 28.66%
Tasa de interés nominal anual: 58.86%

Calculado al O1 de noviembre de 2023. Para fines informativos y de comparacion
exclusivamente. Todos los porcentajes antes mencionados son sin [VA.

- Beneficio 10% de descuento adicional en tu primer dia de compras

El 10% de descuento aplica el primer dia de compras pagadas en su totalidad con la
Tarjeta Liverpool dentro de nuestros almacenes, liverpool.com.mx y boutiques del grupo,
excepto Sfera, Urban Decay, Kiehl’s, NYXy MAC. El descuento del primer dia de compras
serd valido sobre el limite de crédito y/o el disponible de la cuenta que se tenga durante
el primer dia de compras. Descuento adicional a cualquier promocion.

Departamentos que no participan: Vinos y Licores, Dulceria, Fragancias, Cosméticos,
SPA, BX, Starbucks, Comercio Virtual, Trend, Restaurante Rincén Gourmet, Joyeria
Moda, PIF, Viajes, Aseguradora Qualiti, Seguros lag, Seguros Celular, Seguros Moto,
Seguros Mafre Tepeyac y Crédito Hipotecario.

- Beneficio 10% de descuento adicional en el primer dia de compras para adicionales

Promocion véalida para las 3 primeras tarjetas adicionales dadas de alta. Valido

para tarjetahabientes nuevos y existentes. El 10% de descuento aplica el primer dia de
compras pagadas en su totalidad con la Tarjeta Liverpool dentro de nuestros almacenes,
y boutiques del grupo, excepto liverpool.com.mx, Sfera, Urban Decay, Kiehl’s, NYX y
MAC.

El descuento del primer dia de compras sera vélido sobre el limite de crédito y/o el
disponible de la cuenta que se tenga durante el primer dia de compras. Descuento
adicionala cualquier promocién vigente.

Departamentos que no participan: Vinos y Licores, Dulceria, Fragancias, Cosméticos,
SPA, BX, Starbucks, Comercio Virtual, Trend, Restaurante Rincon Gourmet, Joyeria
Moda, PIF, Viajes, Aseguradora Qualiti, Seguros lag, Seguros Celular, Seguros Moto,
Seguros Mafre Tepeyac y Crédito Hipotecario.



En Liverpool

pago con Liverpool

- Términos y condiciones del Programa de Recompensas “PUNTOS ROSAS”

El Programa de Recompensas es valido unicamente para compras realizadas con la
tarjeta de crédito Liverpool Visa (Liverpool Premiun Card “LPC”). El porcentaje de
acumulacién de puntos por valor de compra serd del equivalente al 10% en comercios
externos a Liverpool y del 20% en las tiendas Liverpool de la Republica Mexicana,
liverpool.com.mx, Liverpool Pocket y Boutiques del grupo: Pottery Barn, Pottery Barn
Kids, Pottery Barn Teen, WilliamsSonoma, West EIm, Banana Republic, GAP, Etam, Urban
Decay, Kiehl’s, NYXy MAC.

- Condiciones generales

El Programa ofrece a los clientes beneficios por realizar compras con sus tarjetas
Liverpool Visa en los establecimientos participantes. El Programa es un beneficio creado,
desarrollado y administrado en México por Liverpool PC S.A. de C.V. Participan en el
Programa las tarjetas de crédito (titulares y adicionales) emitidas en México. LPC
decidira a discrecidn la inclusién o remocidon de tarjetas de crédito que participan en el
Programa. LPC puede emitir en el futuro otra tarjeta y decidir si esta es elegible para
participar en el Programa. LPC otorga a las tarjetas participantes el derecho de obtener
beneficios con base en el comportamiento del tarjetahabiente.

LPC se reserva el derecho de terminar y/o modificar los términos y condiciones del
Programa en cualquier momento y dar aviso de la terminaciéon por cualquier medio fisico
y/o electrénico. El ingreso al Programa es automatico desde la emisién de la tarjeta, sin
embargo, esto puede ser modificado a discrecién de LPC.

- Puntos Rosas:

El tarjetahabiente podra obtener Puntos Rosas por las compras realizadas con la tarjeta
de crédito Liverpool Visa tanto en México como en el extranjero.

El porcentaje de acumulacidon de cada tarjeta participante se muestra a continuacion:

Equivalencia: 10 Puntos Rosas equivalen a 1 peso.



Establecimiento

En Liverpool
pago con Liverpool

Acumulacion

Tiendas Liverpool,
liverpool.com.mx, Liverpool
Pocket y Boutiques del grupo

Por $20,000.00 de compra
acumularias 4,000 Puntos que
equivalen a $400.00 pesos

Comercios externos
a Liverpool a nivel nacional
e internacional

Por $20,000.00 de compra,
acumularias 2,000 Puntos que
equivalen a $200.00 pesos

LPC se reserva el derecho de modificar el porcentaje de acumulacién de cada tarjeta,
asi como de determinar cuales son las tarjetas participantes. Las compras que realicen
las tarjetas adicionales y las compras a meses sin intereses acumulan Puntos Rosas.
Las tarjetas participantes podran ganar Puntos adicionales por campafas especiales
comunicadas a los clientes, definidas a discrecién de LPC en cuanto a su temporalidad,
vigencia y tarjetas a las que aplican. Los Puntos Rosas se veran reflejados en la
siguiente fecha de corte y se bonificara cada que se acumulen 200 puntos, en caso de
no acumularlos se mantendran retenidos hasta llegar al monto especificado.

Los Puntos Rosas no tienen vigencia de uso, y solo podrén ser redimidos en las tiendas
Liverpool de la Republica Mexicana, liverpool.com.mx, Liverpool Pocket y Boutiques del
grupo: Pottery Barn, Pottery Barn Kids, Pottery Barn Teen, Williams-Sonoma, West
Elm, Banana Republic, GAP, Etam Urban Decay, Kiehl’s, NYXy MAC.




En Liverpool

pago con Liverpool

- Consulta y administracion de Puntos Rosas:

El tarjetahabiente puede consultar su saldo en Puntos en: El estado de cuenta de la tarjeta
LPC, el cliente podra consultar mensualmente el detalle de sus Puntos: saldo anterior,
generados en el periodo, disminuidos, convertidos a monedero electrénico y puntos
pendientes por convertir. En Mi Crédito, a través de liverpool.com.mx y Liverpool Pocket.
En cualquier kiosco o terminal punto de venta dentro de tiendas Liverpool.

- Costos y Comisiones

Comision Anual

Reposicién por robo,
pérdida o extravio

Aclaraciones
improcedentes

Cuota por sobregiro

Comisién por
requerimiento de pago

Disposicion en
cajeros Liverpool

Tarjeta Adicional

Costo Anual Total*
(CAT Promedio)

Tasa de interés
nominal anual*

Liverpool Departamental Liverpool Visa

SIN COSTO

SIN COSTO

SIN COSTO

SIN COSTO

$379.00

6.9%

SIN COSTO

16.02%

58.86%

$399.00

$99.00

$189.00

SIN COSTO

$379.00

6.9%

SIN COSTO

28.66%

58.86%

*Fecha de célculo al O1 de julio 2023. Para fines informativos y de comparacién exclusivamente.
Todas las cifras antes mencionadas son “SIN [VA”.



En Liverpool

pago con Liverpool

- Restricciones

« Las disposiciones de efectivo no acumulan Puntos Rosas.

+ Los Puntos Rosas no pueden ser redimidos o canjeables por dinero en efectivo.

« Para que el tarjetahabiente pueda disfrutar de los Puntos que otorga el Programa,
debera utilizar su tarjeta de crédito Liverpool Visa y mantenerse al corriente en sus
pagos. En caso de que la tarjeta de crédito presente una situacién de atraso en el pago,
no podra usarlos hasta que se regularice su situacion, independientemente del nimero
de Puntos de los que ya se disponga. El saldo adeudado por el tarjetahabiente no podra
ser pagado o cubierto con el valor de los Puntos Rosas.

« Cuando una tarjeta de crédito sea reportada por robo o extravio, los Puntos serédn

« transferidos a la nueva tarjeta que se proporcione al cliente.

+ Los Puntos Rosas se eliminan permanentemente de la tarjeta cuando se cumplen las
siguientes condiciones: cancelacion de la tarjeta, devolucidon de la compra, tarjetas con
estatus de fallecimiento, castigo, fraude. LPC se reserva el derecho de cancelar el
Programa o la participacion del tarjetahabiente, esto puede resultar en la cancelacion
decualquier saldo de Puntos existentes.

« Si por cualquier motivo LPC cancela una cuenta enlazada del tarjetahabiente, los puntos
acumulados quedaran anulados de inmediato.

« Si el tarjetahabiente cancela su tarjeta, todos los puntos acumulados quedaran anulados
automaticamente.

« Todo tipo de fraude o abuso relacionado con la acumulacién de puntos y/o de la tarjeta
de crédito, podria dar como resultado la anulacién de dichos puntos, asi como la
cancelacién inmediata de la cuenta del tarjetahabiente.

+ La empresa responsable del Programa es LIVERPOOL PC. S.A DE C.V. con domicilio
fiscal en Prolongacidon Vasco de Quiroga 4800, Torre 2, Piso 3 Colonia Santa Fe
Cuajimalpa, Alcaldia Cuajimalpa de Morelos C.P. 05348, Ciudad de México.

« LIVERPOOL PC, S.A. DE C.V. se reserva el derecho de rechazar o excluir a cualquier
tarjetahabiente por no reunir los requisitos descritos en los presentes términos y
condiciones o contravenga las normas o finalidad del Programa, asi como los datos
personales, que los tarjetahabientes proporcionen, por realizar actos como fraude o mal
uso, seran tratados de conformidad con lo que se contiene en la Ley Federal de
Protecciéon de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Consulte el Aviso de
Privacidad en www.liverpool.com.mx



Tarjeta Garantizada

CAT promedio: 93.76%
Tasa de interés anual: 68.00%

Calculado al O1 de noviembre de 2023. Para fines informativos y de comparacion
exclusivamente. Todos los porcentajes antes mencionados son sin IVA.

¢, Qué es Tarjeta Garantizada?

Es una Tarjeta de Crédito Liverpool Departamental, la cual te ayuda a comenzar o mejorar
tu historial de crédito.

Recibe este nombre dado que el cliente debe dejar un depdsito en garantia, mismo que
corresponderd a su linea de Crédito.

Con la Tarjeta Garantizada se podran realizar compras en cualquiera de los almacenes
Liverpool, Boutiques del grupo, en el sitio Liverpool.com.mx, en Liverpool Pocket y en
todas las tiendas Suburbia.

Apertura de cuenta: Presentar INE o pasaporte més depdsito que puede ir desde $2,500
hasta $15,000, mismos que seran el monto de tu linea de crédito y serdan depositados
dentro de tu cuenta de apertura.

Cancelacion de cuenta: En caso de cancelacidon antes de los 24 meses desde la apertura de
la cuenta, es necesario llevar a la tienda de tu preferencia el ticket de tu depdsito de
garantia y pagar una comisién por cancelacién temprana de $300 + IVA. Comisién por
apertura de la cuenta $199 +IVA.

Graduacion de tarjeta: La Graduacion de Tarjeta Garantizada, consiste en otorgar una
tarjeta de Crédito Liverpool Departamental al cliente, debido al buen manejo y
comportamiento que ha tenido con la Tarjeta Garantizada (dependerd del comportamiento
de pago y compras del cliente). Sujeto a buen comportamiento crediticio.

- Beneficio 10% de descuento adicional en tu primer dia de compras

El10% de descuento aplica el primer dia de compras pagadas en su totalidad con la Tarjeta
Liverpool Garantizada dentro de nuestros almacenes, liverpool.com.mx y boutiques del
grupo, excepto Sfera, Urban Decay, Kiehl’s, NYX y MAC. El descuento del primer dia de
compras serd valido sobre el depdsito en garantia. Descuento adicional a cualquier
promocion.

Departamentos que no participan: Vinos y Licores, Dulceria, Fragancias, Cosméticos, SPA,
BX, Starbucks, Comercio Virtual, Trend, Restaurante Rincédn Gourmet, Joyeria Moda, PIF,
Viajes, Aseguradora Qualiti, Seguros lag, Seguros Celular, Seguros Moto, Seguros Mafre
Tepeyac y Crédito Hipotecario.



En Liverpool

pago con Liverpool

- Beneficios adicionales

« Cargos recurrentes (arcus)

+ Monedero electrdnico integrado en la tarjeta

+ Alertas SMS por compras: Es decision del tarjetahabiente contratar o no el servicio
+ Liverpool Pocket: Es decision del tarjetahabiente descargar la app

Paga la Tarjeta en cualquier Liverpool y/o Suburbia, con Liverpool Pocket (tarjeta
de débito), SPEI y/o bancos.

- Costos y comisiones

Comisién por Apertura $199.00 + IVA

Reposicién por robo,

IN T
pérdida o extravio SIN COSTO

Cuando el sado vencido sea entre
$50.00 y $378.99 el cargo de cobranza
correspondera a la decena inferior
inmediata.

Cuando el saldo vencido sea mayor o igual
a $379.00, el cargo de cobranza sera
de $379.00 + IVA

Comisién por gastos
de Cobranza

Nota: La comisién se genera si el adeudo

es mayor a $50.00
Comisién por cancelacion
anticipada $300.00 +IVA
Pago Minimo Saldo Pago minimo
0 a $300.00 $30.00
$300.00 a $600.00 $600.00
Mayor a $600.01 El pago minimo

sera el equivalente
al 10% del saldo.

Nota: Al pago minimo mensual que resulte de conformidad con la tabla anterior,
se adicionara el importe de intereses, gastos, comisiones e impuestos.

- Restricciones
No se permite generar tarjetas adicionales, sobregiros, plan de pagos, disposiciones
de efectivo, restructuras y quitas.



